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提提防防假假冒冒银银行行职职员员电电话话诈诈骗骗的的重重要要通通知知    
 
建行（亚洲）近期注意到一些客户收到冒充银行员工的虛假电话，骗子声称能够提供「低息贷

款」或「快速批出贷款」。骗子随后通过沟通渠道展示一张伪造的名片，并要求客户提供敏感

资料（如个人银行账户资料、收入证明和税单）以进行贷款申请。需要注意的是，该名片上的

员工姓名可能是银行员工，但其联系信息与银行内部的记录不符。 

 

 
建行（亚洲）呼吁客户对于这种电话诈骗案件保持足够的警觉性。骗子很有可能是金融中介机

构的工作人员，他们的目的是欺骗受害人签署贷款协议，然后向受害人收取高昂的手续费，甚

至可能将全部贷款转交给诈骗者。建行（亚洲）建议客户在接到自称银行职员的电话或信息时

要保持警觉。若对自称银行职员的来电或信息存有疑虑，切勿轻易提供任何个人或账户资料，

并应尽快联系银行以核实情况，或可与警方联系。 

 

本行提醒客户随时保护个人资料。如果客户怀疑受骗或曾向可疑人员提供个人资料或进行任何

交易，应立即联系警方并致电建行（亚洲）的「电话银行」热线 2779 5533 以便跟进。 

 

想获取更多保安提示，请浏览中国建设银行（亚洲）网站的「保安提示」页面：

https://www.asia.ccb.com/hongkong_tc/personal/online_security 
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