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1 於手機銀行主頁，按「登入」。 2 於登入手機銀行頁，在右下方按「忘記密碼」
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3 i. 選擇戶口類型
ii. 選擇證件類型
iii. 輸入證件號碼
iv. 輸入相關認證資料
v. 按「下一步」繼續
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4 輸入發送到你已登記手機號碼的六位數字
一次性專用號碼以繼續

4

i

ii

iii

iv

v

H123456(7)



忘記密碼重設指南

3

3

5 i. 輸入新的私人密碼
ii. 再次輸入新的私人密碼以作確認
iii. 按「確認」繼續

i

ii

6 重置密碼已完成
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